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摘　要　为解决跨地区集团级管理信息系统软件平台的需求问题, 设计并实现了一个仓储管理信息系统。该

系统采用基于W EB 的B ös 三层技术架构, 利用W eb 服务器、应用服务器、O racle 数据库以及 JDBC 搭建企业

平台, 开发工具使用 JSP 和 JavaScrip t。实际应用结果表明, 可以实现信息的网上动态发布和实时交互。
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Abstract　T he design and realiza t ion of a sto rage m anagem en t info rm at ion system w as

developed and the softw are2f la t app lica t ion of m u lt i2reg ional info rm at ion m anagem en t system

w as so lved. T he system , based on B row sersöServer 32t ier techn ique structu re, con structed

the company p la t u t ilizing W EB server, A pp lica t ion server, O racle database and JDBC.

Fu rthermo re, the dynam ical pub lica t ion and exchange of info rm at ion in the In ternet w as

realized u sing JSP and JavaScrip t and p layed a sign if ican t ro le in the developm en t of

company.
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随着我国加入W TO , 许多国内企业已强烈地感受到来自国外企业的竞争压力, 这些竞争

压力来自于国外企业高度的信息化, 先进的管理经验和服务水平等。我国仓储行业作为一个传

统产业, 其信息化和现代化程度普通落后于国内其他行业: 目前大多处于手工记录, 人工核算

的阶段; 集团与分公司之间没有实现网络互联, 使得信息流的交换非常缓慢。在网络化、信息化

飞速发展的今天, 开发一套仓储管理信息系统作为软件应用平台, 构建现代物流信息神经网

络, 形成跨地区性质的覆盖全国的网络化仓储管理体系具有现实意义。

1　系统方案的确定

长期以来, 基于客户机ö服务器 (C linetöServer) 结构的软件系统占据应用软件的主导地

位, 但是, 由于这种模式的系统中客户端需要应用程序运算数据处理逻辑, 几乎所有的应用逻
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辑都在客户端实现。随着用户应用需求的提高, 运算复杂程度的加深以及数据交换频率的加

快, 使得这种CöS 模式的系统在版本升级, 软件维护方面极为不便; 另外, 由于CöS 模式的每

个客户端都必须与数据库保持连接, 限制了系统支持的用户数量。因此采用B öS 模式三层体

系结构的仓储管理信息系统作为软件应用平台。

2　系统结构的设计

B öS 模式是一种以W eb 技术为基础的新型的系统平台模式, 它把传统CöS 模式中的服务

器部分分解为一个数据服务器和一个或多个应用服务器 (W eb 服务器) , 从而构成了三层结构

的客户服务器体系[1 ]。

第 1 层客户机是用户与整个系统的接口。客户的应用程序精简到一个通用的浏览器软件,

如N etscape N avigato r, 微软公司的 IE 等。浏览器将H TM L 代码转化成图文并茂的网页, 网

页具备一定的交互功能, 允许用户在网页提供的申请表上输入信息提交给后台第 2 层的W eb

服务器, 并提出处理请求。

第 2 层W eb 服务器将启动相应的进程来响应这一请求, 并动态生成一串H TM L 代码, 将

嵌入的处理结果, 返回给客户机浏览器。如果客户机提交的请求包括数据的存取,W eb 服务器

还需与数据库服务器协同完成这一处理工作。

第 3 层数据库服务器的任务类似于CöS 模式, 负责协调不同的W eb 服务器发出的 SQL

请求。

综上,B öS 模式具有以下特点。

首先,B öS 模式体系简化了客户端。无须像CöS 模式那样在不同的客户机上安装不同的

客户应用程序, 而只需安装通用的浏览器软件。这样不但可以节省客户机的硬盘空间和内存,

而且安装过程更加简便, 网络结构更加灵活。另外, 它简化了系统的开发和维护, 系统的开发者

无须再为不同级别的用户设计开发不同的客户应用程序, 而只需把所有的功能都实现在W eb

服务器上, 并就不同的功能为各个组别的用户设置权限就可以了。各个用户通过H T T P 请求

在权限范围内调用W eb 服务器上不同的处理程序, 从而完成对数据的查询或修改。在维护方

面, 相对于CöS,B öS 的维护具有更大的灵活性。当形势变化时, 它无须再为每一个现有的客户

应用程序升级, 而只需对W eb 服务器上的服务处理程序进行修订。这样不但可以提高企业的

运作效率, 还省去了维护时协调工作的不少麻烦。其次,B öS 模式体系使用户的操作变得更简

单。对于CöS 模式, 客户应用程序有自己特定的规格, 使用者需要接受专门培训。而采用B öS

模式时, 客户端只是一个简单易用的浏览器软件。

无论是决策层还是操作层的人员都无须培训, 就

可以直接使用。最后,B öS 特别适用于网上信息发

布, 这是CöS 所无法实现的。而这种新增的网上

信息发布功能恰是现代物流企业所需的。这使得

企业与客户之间的信息交流可以在 In ternet 上直

接进行, 从而提高了企业的工作效率。本文中采用

的B öS 三层模式结构见图 1。
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3　系统的开发过程

开发工具采用 JSP (Java Server Pages) , 是一种由 JSP 容器解释的文本文档, 在 JSP 容器

中, 包含了静态的H TM L , 用来动态产生针对W eb 请求的W eb 响应脚本语言命令, 并且用来

产生与服务器上的应用程序和数据进行通信的脚本语言命令。JSP 最终将被转换和编译为

Java Servlet, 但是 JSP 比Java Servlet 更容易开发。与Java Servlet 一样, JSP 也使用H T T P 作

为缺省请求ö响应的通信范例, 可以在 JSP 中定义H TM L 和XM L 以及其他模板数据, 并且在

服务器端不需做任何处理就能够直接发送到W eb 客户上, 但是, 在请求页面被传递给W eb 客

户之前, 插入到相同页码中的JSP 脚本语言命令将会由服务器进行处理。JSP 脚本命令语言具

有简单的、类似于XM L 的语法, 并且可以在 JSP 页面中使用 Java 代码, 大部分的代码可以在

支持 JSP 的不同操作系统的W eb 服务器上运行, 符合“W rite once, run anyw here”的 Java 标

准。同时, 由于 JSP 技术具有平台和服务器互相独立的特性, 故能够集成各类服务器的组件和

数据库产品[2 ]。当W eb 服务器收到客户端浏览器对 JSP 页面的访问请求时, 页面中的 JSP 脚

本将由 JSP 引擎转译成 Servlet,W eb 服务器运行的各项操作, 如访问数据库等, 实质上都是执

行 Servlet 的结果。当客户端浏览器首次访问JSP 页面时, 由于将JSP 脚本转译成 Servlet 的过

程可能需要花费一定的时间, 因此速度相对比较慢, 但是如果多次访问该页面, 即使传递参数

的数量或值以及返回结果不同, 响应的速度也会很快, 因为 JSP 引擎会保存转译后的 Servlet

以及与数据库的连接, 所以在频繁访问页面的情况下基本省去了转译及连接数据库的时间, 同

时也减轻了服务器的负担, 提高了整个系统的性能。

在应用程序的代码编写过程中, 采用了预先写好的可重复调用的 Java 程序组件, 即

JavaBean 组件模型。JavaBean 与A ctiveX 控件一样, 提供已知的功能且允许重复使用, 如

〈JSP: u seBean id = “idnam e”class = “class. nam e”scope = “page”ö〉。在实际应用中利用

JavaBean 可把常用的数据库功能都封装起来, 比如打开数据库, 关闭数据库, 执行查询、插入

操作等, 而在 JSP 中只需输出返回的结果集即可。这样做的好处是隐藏了复杂的操作, 加快了

响应速度。例如, 对于数据库的中文问题, 笔者在Bean 内定义一个函数, 执行汉字内码的转

换。在 JSP 文件中, 可以直接把包含汉字的 SQL 语句传给Bean s, 而不必关心细节,Bean 会自

动调用函数, 执行内码转换, 然后再进行数据库操作, 并把结果返回。这样比在每一个 JSP 文

件中都要写一大堆的数据库访问代码要好得多, 开发中只需简单地声明一下该Bean, 并定义

它的作用范围, 就可以在很多个页面中使用它操作数据库。使用Bean 还可以提高系统的安全

性, 因为Bean 是编译为字节码存放, 所以可以将用户帐号及口令等需要保密的信息封装在预

编译好的 JavaBean 类中, 从而提高了系统的安全性[3 ]。

在数据库接口方面采用 JDBC (Java database connect ivity) fo r O racle, JDBC 定义了

Java 与数据库之间的接口类库, 接口类库是支持基本 SQL 功能的一个 Java 的通用底层应用

编程接口。

JDBC 的体系结构包括 4 个组件。

1) JDBC 应用程序: 负责用户与用户接口之间的交互操作, 调用 JDBC 对象方法, 给出

SQL 语句并提取结果。

2)JDBC 驱动程序管理器: 为应用程序加载和调用驱动程序。
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3)JDBC 驱动程序: 执行 JDBC 对象方法的调用, 呈送 SQL 请求给指定的数据源, 将结果

返回应用程序。

4)数据源: 主要指数据集和相关数据库系统。

在开发阶段, 注意到应用程序服务器为每一个客户机进程提供了一个有状态有连接的服

务, 这样虽然提高了客户机与服务器通信的速度, 但是, 速度的提高是以牺牲服务器系统资源

为代价的。应用程序服务器要为每一个未结束的客户机进程保持连接, 因此服务器进程中与每

个客户机进程进行通信的子线程都必须运行着, 这些子线程将长期占用系统资源。随着客户机

的增多, 若在同一时间内有大量的客户机进程要求服务, 就会导致服务器的系统资源不断被消

耗, 服务器的性能将会不断降低。为了改善系统性能, 需要适时可关闭部分连接, 所以本系统中

建立了一个对于O racle 数据库的连接池 (Connect ion poo l) , 当一个用户发来请求时, 该用户

立即就可以向连接池要一个连接 (Connect ion) 来使用, 而不是花时间去创建或初始化一个连

接。用户请求结束时将该连接交回给连接池以供其他请求使用, 这样可以节省许多时间。

4　结束语

所设计的仓储管理信息系统已在石家庄、无锡、沈阳等地投入使用, 结果表明企业的工作

效率得到提高, 实现了资源共享, 减少了对某一环节或某一岗位的依赖, 提高了信息的透明度,

加强了各个环节间的衔接, 并且可以由该软件平台实时地掌握各类物资的情况与客户资料, 有

效地减少了业务差错, 该软件平台的建立使得企业形成了一个全国性的物流服务网络系统, 实

现了从局部、分散物流服务到全国性综合物流服务的跨越。
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